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Preambulo

Com o objetivo de disciplinar as regras de funcionamento da Creche/ Jardim de Infancia e para um
normal funcionamento desta Instituicdo, foi criado o presente Regulamento. Este constitui um dos
instrumentos reguladores da Instituicdo, bem como define o conjunto de normas de funcionamento,
nomeadamente dos servicos administrativos, técnicos pedagogicos, bem como os direitos e deveres dos
membros da comunidade escolar.

Ademais, a sua redagdo, permite aos pais € Encarregados de Educacdo conhecer de que forma esta
organizada a nossa Instituigdo, depositando a confianga na sua equipa.

E fundamental a divulgagéo para um conhecimento mais claro e exato de todos os normativos que fazem
parte integrante do presente Regulamento, a fim de se proporcionar um relacionamento mais organizado,
envolvente e eficaz entre toda a Comunidade Escolar.

Sem prejuizo dos normativos que regem o presente Regulamento, e porquanto as criangas sdo para o
Executivo da Junta de Freguesia de Alfragide uma prioridade, aceitamos por este motivo, sugestdes e
recomendacdes dos pais € Encarregados de Educagdo para que juntos possamos contribuir para o
enriquecimento cada vez maior das nossas criangas.

O Presidente,
Antdnio Paulo

Pagina 2 de 18



@ ALFRAGIDE

indice
Capitulo | — Disposi¢cOes Gerais

Artigo 1.2 - AMDIto de @PlICACHO.......cvcee ettt eees et e st st 5
Artigo 2.2 LegisIaga@o APIICAVEL ..ottt sttt et et st s n bbb n e ene 5
Artig0o 3.2 - ODJETIVOS GEIAIS ....ccveuveeierirrisrieere et cteste e st etet et et essaesrestesteste e sss e sesaesessesenssrsese st srnennan 6
Artigo 4.2 Objetivos ESPECITICOS ..ociviiieiieietistet ettt ettt s st st e e e e n s e ene 6

Capitulo lI- Processo de Candidatura, Admissdo e Renovagao

ATTIO 5.2 INSCIIGOES .vvivvevreuieerieeseestese st et estestees e e e saesseestesaesreaseaneessesseesbessesses stestestestesnnennessessessensnenn 7
Artigo 6.2 Critérios de prioridade Na adMISSA0 .......cucivveirieceeecece sttt estesee s beaaeraerees 7
Artigo 7.2 Cancelamento da MatriCUla ...ttt st st e esans 8
Artigo 8.2 ReN0VACA0 da INSCIICAD ..ecviviciiiteeiee ettt ee et et ste st e e et b s e s esestestestesee s sensenens 9
Artigo 9.2 MENSAIAAUE ...c.ocuiceeceeeee ettt e b et ae st st st e e et sber et e s aneaae s 9

Capitulo llI- Saude, Higiene, Bem-Estar e Seguranga

Artigo 10.2- Vestuario e objetos de USO PeSS0al ........cceceeeeeceierieisee ettt e 10
Artigo 11.2- SAUAE € DOBNGAS ...vouvevierireieieeteetesteste e e eetestesessesesssaeeteste st sasssessasassesssenssnsasessensenen 10
Artigo 12.2 - AMENTAGCED ...ucvevietieeieeeeete e ste et e et et et e steeetesteste st s e e bestessesessassasesseetestesennnsnsenns 11
ArtiZ0 13.2- SEEUIANGA .vueiveeeiieieesiecettees et et e seesreesteeeesteeeseesesseesesteaessasaeessen seesnesssesssesnsannnnsssesans 12

Capitulo IV- Regras de funcionamento

Artigo 14.2 Periodo de fuNCioNamMENTO.......c.cceieeiciee et ettt st st s e s 12
Artigo 15.2 ProlONGamMENTO....c.cciceeececte et ctecee ettt et e e teste e se e bbb st bt st ensebe st s e nbenbesasaannas 13
Artigo 16.2 Regras de entrada/saida criangas € E/E........cocoueueeeceeeeerieeeeeeerieeeeceetveves e en v v een 13
Artigo 17.2 Passeios OU dESIOCACOES.......coueecueuieeietire et eceetecteste st e ettt e s e e sbestesee e e besbesseraseanes 14
Artigo 18.2 Outras atividades/servigos prestados ........ccc.cocevereeeceerereee e e eve s 14
Artigo 19.2 Comunicacdo Individual com os pais e Encarregados de Educagao..........ccceceueuvneee 14

Capitulo V- Direitos e Deveres

Artigo 20.2 Direitos e deveres das Criangas € E/E.......ouveeeeeeeereeecreeeereee e sveeseeeeeveeesseseesevesssnes 15
Artigo 21.2 Direitos e Deveres da INSTItUICA0 c..ccvieeiiiciciececceeeere et st s 15
Capitulo VI- Funcionamento dos érgaos da Instituicdo

PN g AT {o Y A R O VT [o [ o TN o =T Yo - | FO TSP 16

Artigo 22.2 Competéncia técnico/PedagORiCa .......ccccvreeeriererereiirecreereesererereiereeerer et ster e ssssasssasens 16

Pagina 3 de 18



ALFRAGIDE
Artigo 23.2- Competéncia da eqUIPa tECNICA .....cccevierireeeeeeeee ettt ter s er e e e e s e seaberens 16
Artigo 24.2 MOdEl0 PEAAGOZICO.....cuiuiiiieiirtirrit et ee sttt e er et b st s e bes s aete e anas 17
Capitulo VI- Disposigoes finais
Artigo 25.2 Contrato de prestacao de SEIVICOS.....iiirireieceeeceeetesteet et esaesrestesteesessaeraenes 17

Artigo 26.2 Suspensao ou cessacao da frequéncia da crianga......ceceveeceeceeecceecevesie e creeeennn. 18

ATTIE0 27.2 TAXAS. utetteuteuierierenstestesteste et et e st et tesbeatests st e st stesue et esesstessenbessen teste st suesueeneansessaessensensenn 18
Artigo 28.2 Livro de reClamagOes.....uvuiviieiieiesesireeieeterestese st erestestesee st e es e seseesessestesteseesnnnnes 18
Artigo 29.2 INteGragan € laCUNAS ....cvevieiiriie ettt ettt sre st s s s aeses s aneene e s 18
Artigo 30.2 ENtrada €M VigOr ..o vttt sttt sve st st st e e s b et sse st st se seesessannsns 18

Pagina 4 de 18



@ ALFRAGIDE

Capitulo |
DISPOSIGOES GERAIS

Artigo 1.°
AwBITO DE APLICAGAO

1. A Creche e o Jardim-de-infancia, em conjunto, s&o parte integrante do estabelecimento educativo,
CrechelJl da Junta de Freguesia de Alfragide, responsavel pela ministragdo do apoio pedagdgico as
criangas, proporcionando-lhes a continuidade dos cuidados assegurados pela familia e a criagdo de
condigdes ao seu desenvolvimento, durante o periodo de trabalho/impedimento dos Pais ou
Encarregados de Educacéo;

a. Entende-se por Creche, o estabelecimento que se destina a acolher as criangas com idades
compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 3 anos de idade;

b. Entende-se por Jardim-de-infancia, o estabelecimento que se destina a acolher criangas, com
idades compreendidas entre os 3 anos e os 5 anos de idade, assegurando condigbes de
desenvolvimento ao ingresso no pré-escolar;

2. A Creche e o Jardim-de-infancia, doravante, instituicio, é gerida administrativa, financeira e

hierarquicamente pelo executivo da Junta de Freguesia de Alfragide.

Artigo 2.°
LEGISLAGAO APLICAVEL
1. O Regulamento Interno da Creche/Jl da Junta de Freguesia de Alfragide define as regras e principios
especificos do funcionamento da Instituicéo e foi elaborado de acordo com os seguintes diplomas
legislativos:
a. avaléncia de creche rege-se pelo estipulado na:
e Portaria n.° 262/2011, de 31 de agosto, alterada pela Portaria n.° 411/2012, de 14 de dezembro -

Estabelece as normas reguladoras das condicdes de instalagdo e funcionamento das creches;
b. avaléncia de Jardim de Infancia rege-se pelo estipulado na:

e [ein.?46/86 de 14 de Outubro- Lei de bases do Sistema Educativo

o Lein.’5/97, de 10 de Fevereiro - Lei-quadro da Educacéo Pré-Escolar;
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Artigo 3.°
OBJETIVOS GERAIS

1. Fomentar a formag&o e o desenvolvimento equilibrado da crianga tendo em vista a insergao na
sociedade como ser auténomo, livre e solidario.

2. Promog&o dos valores humanos a todas as criangas, a fim de se alcangar o respeito e igualdade das
criangas com necessidades educativas especiais, contribuindo para uma sociedade plena sem
descriminagdo ou excluséo.

3. Promover o desenvolvimento pessoal e social de cada crianga, através da sua inser¢do nas atividades
socioeducativas.

4. Proporcionar a crianga um ambiente de alegria, afecto e seguranga, propicio a iniciacdo de relagbes
afectivas entre si, correspondendo assim as necessidades afetivas de cada crianca.

5. Fomentar a insergéo da crianga nos varios tipos de grupos sociais existentes na sociedade.

6. Contribuir para que todas as criangas tenham igualdade no que diz respeito ao acesso na sua
aprendizagem.

7. Estimular o desenvolvimento global da crianga no respeito pelas suas caracteristicas individuais e do

desenvolvimento ao nivel da expressao e da comunicacao.

Artigo 4.°
OBJECTIVOS ESPECIFICOS

1. Proporcionar o atendimento individualizado a criangca num clima de seguranga afectiva e fisica que
contribua para o desenvolvimento global encorajando a partilha de experiéncias, respeitando os seus
interesses ludicos, preferéncias, ritmos proprios, etc.

2. Promover e/ou apoiar em colaboracdo com a familia no despiste precoce de qualquer inadaptagao ou
deficiéncia, encaminhando adequadamente as situacbes detectadas.

3. Colaborar estritamente com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades, em todo o

processo evolutivo de cada crianga.
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Processo de Candidatura, Admissao e Renovagao

Capitulo I

Artigo 5.°
INSCRIGOES

1. As inscri¢des para 0 novo ano letivo sdo realizadas durante o més de Margo, do ano letivo anterior,
estando sujeitas ao pagamento de uma taxa de inscricéo, correspondendo ao 60% da mensalidade (vide

anexo | ) e as vagas existentes, nos termos do artigo 8.%

2. A inscrigéo dos filhos de funcionérios da autarquia, esta sujeita ao pagamento de uma taxa de 50% da

mensalidade.

3. Caso a crianga ndo seja admitida por falta de vaga, o valor da taxa de inscrigdo, sera reembolsado,

sendo esta a Unica situag&o em que havera lugar a reembolso.

4. No ato de inscrigdo o Encarregado de Educagéo preenchera uma ficha com os dados relativos ao seu
educando, pagando o respectivo valor de inscrigdo, entregando, simultaneamente os seguintes
documentos:

a) Cartao de cidadao da crianga (S) ou no caso de auséncia deste o registo de Nascimento;
b) Boletim de vacinas atualizado;

c) Fotocdpia do cartdo de cidaddo ou do Bl das pessoas autorizadas a vir buscar a crianca
devidamente declaradas no processo de admissédo ou um documento proprio se apés o

processo de admissao;
d) Contrato de Prestagéo de Servigos;

e) Declaragéo de consentimento para tratamento de dados pessoais e tomada de conhecimento da

Politica de protecdo de dados.

f) Com a inscricdo e/ou renovagdo presume-se 0 conhecimento e a concordancia com o

regulamento da creche sem reservas, que deve ser entregue assinado no ato da inscri¢do.

5. Para além dos documentos descritos no n.° anterior, nos casos em que a crianga tenha uma patologia
(e.g. alergias) que determine a necessidade de cuidados especiais, € necessario para a frequéncia,

adicionalmente, a Declaragdo Médica.

Artigo 6.°
Critérios de prioridade na admissao

1. A ordem de admisséo das criangas na Creche/Jardim-de-infancia é a seguinte:

1.° Criangas cujos encarregados de educagao estejam recenseados na Freguesia de Alfragide,

2.° Criangas que tenham irm&os a frequentarem a Instituigao,
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3.° Filhos de funcionarios, eleitos e colaboradores da Autarquia,
4.° Criangas cujos encarregados de educacdo trabalhem na Freguesia de Alfragide.

5.° Criangas cujos encarregados de educagdo nao estejam recenseadas na Freguesia de Alfragide,

nem trabalhem nela.

2. Sem prejuizo do disposto no n.° anterior, as propostas de admissdo serdo analisadas pela
Coordenadora da Creche/dl, que as submeterd a decisdo final do elemento do Executivo responsavel
pelo pelouro da Educagéo;

3. As familias das criancas selecionadas seréo informadas da situagéo de selecgéo até ao dia 15 de Maio

do ano respetivo;

4. O processo de admiss&o conclui-se com a assinatura contrato de prestagéo de servigos, entre a JFA e
o Encarregado de Educag&o/familia do educando, onde se encontram vertidos os direitos e deveres

inerentes ao servico prestado, bem como o funcionamento da creche/jardim de infancia.

5. Nas situagdes onde ainda néo esteja definida a regulagdo do exercicio das responsabilidades parentais
devem os Encarregados de Educacéo avisar a Coordenagéo da Creche/J| desta situagdo, e entregar a

citada regulacéo logo que esteja definida.

Artigo 7.°
CANCELAMENTO DA MATRICULA

1. A inscrigdo na Creche/Jardim-de-infAncia podera ser suspensa ou cancelada, por anulagdo ou

desisténcia mediante determinagéo superior.
2. Ainscrigdo sera suspensa por deliberagdo do executivo quando se verifique:
a. 0 atraso no pagamento das mensalidades seja superior a dois meses, seguintes;

b. Ocorram circunsténcias, que pela sua gravidade ou continuidade, ponham em causa a

frequéncia dos utentes ou perturbem o normal funcionamento dos servicos.
c. Se verificar o incumprimento culposo de disposicdes constantes no presente Regulamento;

3. A inscrigdo sera cancelada, por desisténcia, mediante o preenchimento de um impresso préprio, com

30 dias de antecedéncia a contar do final do més em que se reporta a desisténcia.

4. Quando anulada ou cancelada a inscrigao, a crianga perde todas as prioridades de admissao, ficando

sujeita a lista de espera, como se fosse um caso de primeira admissao.
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Artigo 8.°
RENOVAGAO DA INSCRIGAO

1. As renovagdes das inscricdes devem ser efetuadas, anualmente na 2.2 quinzena de Fevereiro, sendo

que para tal os Encarregados de Educacao deverao preencher o respetivo boletim de renovacgao.
2. A renovagao da inscrigdo, esta sujeita ao pagamento de uma taxa (vide anexo |).

3.Com a renovagao da inscricdo devem ser entregues, os documentos descritos no art. 5.%, n.° 4.

Artigo 9.°
MENSALIDADE
1. A mensalidade da Creche/Jardim-de-infancia é reajustada anualmente (vide anexo IX do Regulamento

de taxas e Oufras Receitas), pela Assembleia de Freguesia de Alfragide, de forma a fazer face as

despesas inerentes ao seu normal funcionamento.
2. 0 pagamento da mensalidade devera ser efectuado de 1 a 8 de cada més.

3. Ap6s o pagamento da mensalidade, os EE devem enviar o comprovativo de pagamento para receber o
recibo num periodo maximo de 7 dias Uteis.
4. Caso a data limite de pagamento seja um dia ndo Util, 0 mesmo podera ser efectuado no dia Uil
seguinte;
5. A mensalidade podera ser paga pelos meios de pagamento previamente definidos:

a. Cheque ou Numerario (valido apenas para pagamentos nos servigos administrativos da Junta de

Freguesia de Alfragide)
b. Pagamento automatico (Multibanco),

c. Transferéncia Bancaria (com entrega de comprovativo para confirma¢do de pagamento e
respetiva emissao de recibo);
d. Ticket infancia digital ou manual, no valor da fatura em pagamento, n&o sendo possivel proceder
a devolugéo do valor caso seja superior ao que for pago.

6. No caso de a crianga deixar de frequentar a Instituicdo, a Ultima mensalidade a pagar é a que se refere

ao més seguinte em que a crianga desiste;
7. A mensalidade do més de Agosto seré incorporada nos restantes onze meses.

8. Salvo casos excecionais e devidamente justificados, o atraso no pagamento da mensalidade implica

uma penalizagéo de 2%/ dia sobre o valor da mensalidade.

9. Durante o periodo legal de licenca da maternidade/paternidade, aos bebés inscritos e que véo

frequentar a creche, sera efectuado um desconto de 20% sobre o valor da mensalidade.

10. O Executivo da Junta de Freguesia pode reduzir em 50% o valor da Mensalidade, no méaximo a 20

criangas, nos casos analisados e validados pelos Servigos Sociais da Junta de Freguesia; sempre que a
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soma dos rendimentos anuais dos dois progenitores ndo ultrapasse o valor de 28 vezes o valor da
Retribuigdo Minima Mensal Garantida (RMMG).

11. Nas situagBes contempladas na alinea anterior é obrigatoria a reanalise por parte dos Servigos
Sociais da Junta de Freguesia num prazo maximo de 6 meses, bem como, a comunicagdo por parte dos

progenitores, sempre que haja alguma alteragdo aos rendimentos declarados.

Capitulo Il
Saude, Higiene, Bem-Estar e Seguranca
Artigo 10.°
Vestuario e objetos de uso pessoal

1. Cada crianca tem de trazer semanalmente, muda de roupa completa, lengéis, fraldas (quando se
justifique), bata e chapéu. A bata, cujas caracteristicas sdo definidas pela JUNTA DE FREGUESIA DE
ALFRAGIDE, ¢ de uso obrigatério para todas as criangas a partir dos dois anos de idade, devendo as
criangas vir com a bata vestida de casa.
2. As batas devem ser adquiridas, diretamente pelos pais/EE no estabelecimento a designar pela
Instituicao.
3. A Escola dispde de um Banco de Fardas, onde os pais podem entregar as fardas que ja ndo servem
aos seus filhos e/ou que ja ndo sejam necessarias e receber, mediante disponibilidade, um tamanho mais
adequado.
4. Por razdes de seguranca, ndo é permitida a entrada na Instituicao de objetos potencialmente perigosos
ou ndo aconselhaveis.
5. O estabelecimento educacional ndo se responsabiliza pela boa conservagao de quaisquer brinquedos
ou objetos de estimagdo dos quais as criangas sejam portadoras. (exemplos: brinquedos, livros,

acessorios como pulseiras, fios, brincos, ganchos, bandolete, efc...)

Artigo 11.°
SAUDE E DOENGAS
1. E expressamente proibido a entrada na Creche/Jardim-de-infancia de criancas que manifestem

sintomas febris ou outro tipo de manifestagdes de doenca e disturbios gastrointestinais, (nomeadamente
vomitos, diarreias, entre outros), pediculose e todas as doengas virais infeciosas comuns.

2. Sempre que sejam detetados sinais de indisposi¢do nas criangas, febre, diarreia, parasitas (piolhos e
léndeas) ou doenca, durante o periodo de permanéncia no estabelecimento educativo, os pais deverdo
vir buscar de imediato a crianca.

3. Todos os Encarregados de Educagao deverdo informar a Educadora sobre as indisposi¢des nocturnas
ou de outras ocorréncias em casa (ex.°. queda, etc.),

4. Se a crianga tiver febre durante a noite, mesmo medicada com antipirético, néo podera frequentar a

instituicdo, somente apo6s 24 horas sem febre;
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5. Os Encarregados de Educacgéo cujos educandos tenham alguma alergia/intolerancia deverdo entregar
a educadora a respectiva lista de substancias as quais a crianga ¢ alérgicalintolerante e também quando

surjam novas alteragdes.

6. Quando haja necessidade de administrar algum medicamento este devera ser entregue na sala de aula
acompanhado de fotocopia e/ou declaragcdo médica, devidamente identificada com o nome da crianga, a
que hora deve tomar, bem como, a quantidade a administrar.

7. As faltas dadas em numero igual ou superior a 5 dias consecutivos por motivos de doenca deverao ser
justificadas a Educadora por via de entrega de declaragdo médica com indicagéo clara da data em que a
crianga pode frequentar de novo a Creche/Jardim-de-infancia.

8. A crianga que ficar retida em casa por motivos de doenga contagiosa sé podera retomar a frequéncia
da Creche/Jardim-de- Infancia, mediante a apresentacdo da declaracdo médica atestando que ja se
encontra recuperado e em boa condi¢do de saude.

9. Em caso de surto epidémico ou por determinagao das autoridades competentes a Institui¢do reserva-
se o direito de encerrar temporariamente e durante o periodo decretado ou necessario a extingao do risco
epidémico;

10. Todas as criangas da instituigdo devem estar vacinadas ao abrigo do Plano Nacional de Vacinagéo,
sendo esta uma condigdo de ADMISSAO OU RENOVAGAO DA MATRICULA.

Artigo 12.°
ALIMENTAGAO
1. O regime alimentar tem em conta as necessidades relativas as diferentes fases de desenvolvimento

das criangas, sendo a alimentagao variada, bem confecionada e adequada quantitativa e qualitativamente
a idade das criangas. A Instituicdo dispde de uma cozinha recorrendo a uma empresa exterior para a
confegdo, e fornecimento das refei¢des para todos, a partir do momento em que o Pediatra da o seu aval.
2. As ementas encontram-se afixadas semanalmente em lugar visivel, podendo ser alteradas por motivos
imprevistos;

3. A confegdo das ementas é da responsabilidade da empresa com base num plano semanal elaborado
pela dietista.

4. A Instituicdo usufrui de controlo, superviséo e aprovagdo do HACCP por uma empresa especializada
que faz visitas periddicas;

5. As dietas seréo servidas as criangas consoante a ementa do dia, desde que a Assistente Operacional,
que estiver a fazer o seu acolhimento, seja avisada com antecedéncia e, preferencialmente, com
declaragdo médica a justifica-las;

6. Ndo é da responsabilidade da Instituicdo o fornecimento de produtos dietéticos especiais que,

porventura, devam fazer parte da alimentag&o das criangas;
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7. A alimentagéo sera ajustada a alergias, intolerancias alimentares e/ou & necessidade de dieta desde
que estas situagbes sejam prescritas por um profissional de salde qualificado para tal (médico,
nutricionista, dietista);

8. Na comemoracdo dos aniversarios das crian¢as serd permitido aos Pais trazerem um bolo para o
lanche;

9. A alimentac&o fornecida pelo estabelecimento sera constituida por:

a) Almoco: sopa, 2° prato (carne, peixe, vegetariano), fruta e gelatina vegetal

b) Lanche: Leite, iogurte, papa, cereais e pao com manteiga, fiambre, queijo e doce

ARTIGO 13.°
SEGURANGA
1 .A Instituicdo contrata anualmente um Seguro de Acidentes Pessoais que abrange todas as criangas

que frequentam o Jardim de Infancia.

2. Na eventualidade da ocorréncia de um acidente no horério de funcionamento da Instituigao, esta torna-
se responsavel pela assuncédo dos danos causados, dando assisténcia médica imediata.

3. Para efeitos de cobertura dos danos, o seguro ndo abrange, entre outros, objetos pessoais que as

criangas possam trazer, como: éculos, aparelhos, objetos de ouro, brinquedos, aparelhos auditivos, etc.

Capitulo IV
REGRAS DE FUNCIONAMENTO

Artigo 14.°
PERiIODO DE FUNCIONAMENTO

1. A Instituicdo funciona no seguinte horério: de segunda a sexta-feira das 07.30h as 18.00h, sendo que
se a crianga ficar na Instituigdo apds este horario é considerado prolongamento;

2. A entrada das criangas na Creche/Jardim-de-infancia dever ser feita até as 09.30h, sem prejuizo, de
ser apos, caso venha depois desse horario ficara na sala de colhimento até as 10h, em casos excecionais
e devidamente justificados pelos Encarregados de Educagéo, mediante comunicagdo antecipada ao
estabelecimento educacional.

3.Apds as 09.30h e mediante justificagdo antecipada pelos Encarregados de Educagéo, a entrada das

criangas é sempre feita por uma auxiliar;
4 A Instituicdo encerra durante 0 més de Agosto para férias.

5.A Instituicdo encerra nos Feriados Nacionais e no dia 11 de Setembro - feriado municipal; no ultimo dia
util de Julho e no primeiro dia util de Setembro; nos dias que seja concedida tolerancia de ponto (ex.:

véspera de Natal, véspera de Ano Novo, Dia de Carnaval, etc.), sempre que haja greve da Fungdo
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publica podera afetar o normal funcionamento da instituicdo, e sempre que motivos de for¢ca maior

obriguem ao encerramento da Institui¢éo.

Artigo 15.°
Prolongamento
1. A partir das 18.00 h (vide art.° 14, n°. 1), é considerado prolongamento de horario.
2. Se a crianga se encontrar no estabelecimento educativo apds essa hora é cobrado um valor extra por
cada meia hora ou parte, 0 qual sera incluido na mensalidade do més seguinte &(s) ocorréncia(s), de

acordo com o Regulamento de Taxas e Outras Receitas.

Artigo 16.°

Regras de entrada/saida criangas e E/E
1. E proibida a entrada e circulagdo dos Encarregados de Educagao/familiaresivisitas dentro das
instalagdes, exceto quando devidamente autorizado pela Coordenacgéo da Creche.
2. As criangas sO poderao sair quando acompanhadas pelos Encarregados de Educacao, pelas pessoas
que constam na ficha de inscri¢do ou por pessoas previamente autorizadas pelos encarregados de
educagao mediante apresentagao do cartdo de cidadéo;
3. E obrigatério por parte da assistente operacional que a recolha da crianca seja acompanhada do
Registo Diério Saidas afixadas junto & sala;
3. As criangas ndo poder&o frequentar a Instituicdo, sempre que ndo estejam reunidas as condi¢cbes
necessarias ao bem-estar fisico e psicolégico das mesmas (ex: falta de gua, de eletricidade, inundagdes

ou outras ocorréncias semelhantes.)

Artigo 17.°
PASSEIOS OU DESLOCAGOES
Sempre que a crianga participe nas iniciativas ou visitas de estudo promovidas pela Creche/Jardim-

de-infincia necessita de uma autorizagdo dos pais, devendo esta ser devolvida a Instituicdo
atempadamente e devidamente assinada.

2. Sem esta autorizagdo a crianga ndo poderé participar nas atividades promovidas pela Instituigao.

3. Ap6s a entrega da autorizacdo referida em 1. Nao havera lugar a qualquer reembolso em caso de

desisténcia.
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Artigo 18.°

Outras atividades/servigos prestados
1. Alnstituicdo possibilita a pratica de atividades ludico/desportivas as criangas, que serao informadas
aos Encarregados de Educacéo no inicio de cada ano letivo;
2. As atividades sdo administradas por técnicos e professores devidamente qualificado para o efeito;
3. O numero de participantes por modalidade € limitado e variavel.
4. Caso ndo haja o numero suficiente de participantes para formar o grupo, a atividade ndo sera
realizada;
5. Pela frequéncia, nas atividades descritas no n.° 1, é acrescido um valor @ mensalidade, que varia
conforme a modalidade (vide anexo V da tabela de taxas e outras receitas);
6. O pagamento das atividades tera de ser efetuado até a data indicada pela Instituicdo, antes da
realizacdo da mesma e em conjunto com a mensalidade.
7. Uma vez inscritas na atividade e tendo sido pago o valor, 0 mesmo néo poderéa ser reembolso, se por
alteragdo das circunstancias a crianga ndo for a atividade, porquanto os técnicos que garantem a
realizacdo das atividades s&o contratados, antecipadamente.
8. Apos ainscrigao da crianga nas atividades ludico/desportivas, a desisténcia sé poderéa ser aceite pela

Instituicdo mediante comunicagéo prévia a mesma, com antecedéncia minima de 30 dias.

ARTIGO 19.°
COMUNICAGAO INDIVIDUAL COM 0S PAIS E ENCARREGADOS DE EDUCAGAO
1. O atendimento semanal que é disponibilizado aos Pais/Encarregados de Educagéo pela Educadora de

Infancia é individual e tem lugar em dia e hora previamente definidos de acordo com horério pré-definido;

2. Serdo igualmente realizadas reunides coletivas (rece¢do aos novos Pais e inicio do ano) e reunides

individuais para entrega de avaliagdes no Natal e final de ano;

3. Podera ser convocada uma reunido entre os Encarregados de Educagéo e a Instituigdo, sempre que

seja necessario.

Capitulo V
DIREITOS E DEVERES
Artigo 20.°
Direitos e Deveres das Crianga e E/E
1. S&o direitos das criangas e Encarregados de Educacéo/Pais, designadamente:
a. O -respeito pela sua identidade pessoal e reserva da intimidade privada e familiar, bem como
pelos usos e costumes;

b. Ser tratado com consideragao, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas

convicgoes religiosas, sociais, politicas e culturais;
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c. Serem informados das normas e regulamentos vigentes;
d. Apresentar sugestdes de melhoria do servigo aos responsaveis da Institui¢ao;
e. Conhecer todas as alteracdes respeitantes as condicdes de prestacdo dos servigos e respetivos
precarios, sendo-lhe garantida a emissdo de um recibo do valor pago.
Sé&o deveres das criancas e familias:
a. Respeitar e tratar com urbanidade todos os funcionarios e os dirigentes da Institui¢éo;
b. Comunicar atempadamente as alteragdes que estiverem na base da celebragéo do contrato;
c. Observar o cumprimento das normas expressas neste Regulamento, bem como de outras

decisdes relativas ao seu funcionamento.

Artigo 21.°
Direitos e Deveres da Institui¢cao
1. Sao direitos da Instituicao:

a. Garantir o tratamento dos dados pessoais dos seus trabalhadores, educandos e dos seus
familiares em conformidade com 0 RGPD;

b. Fazer cumprir com o que foi acordado no ato de admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servico;

c. Ao direito de suspender esse servigo, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem
as regras constantes do presente regulamento

2. S&o deveres da Instituigao:

a. Tratar os dados pessoais das criangas, trabalhadores e outros titulares que se relacionem com a
Instituigdo, ndo podendo captar, divulgar ou fornecer qualquer informagéo relativa a estes que se
consubstancie como dado pessoal, exceto quando expressamente autorizados pelos
funcionérios e/ou Encarregados de Educacao;

b. Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais das criangas;

c. Respeitar a individualidade das criangas e familia proporcionando o acompanhamento adequado
a cada e em cada circunstancia.

d. Os educadores tratam de criar um ambiente acolhedor para as familias das criangas, criando

espagos para as mesmas sempre com uma abordagem amistosa e respeitadora.
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Capitulo VI

Funcionamento dos 6rgaos da Instituigao

Artigo 21.°
QUADRO PESSOAL
O quadro de pessoal deste estabelecimento encontra-se afixado em local visivel (placard de entrada)

contendo a indicagdo do nimero de Colaboradores (Coordenacdo, Equipa Técnica, Pessoal Auxiliar),

formacao e conteudo funcional.

Artigo 22.°
DIREGAO TECNICO/PEDAGOGICA
A coordenagao € obrigatoriamente desempenhada por um Educador de Infancia, podendo ser assumida
por outros profissionais com licenciatura/mestrado em Ciéncias da Educacdo, sociais ou Humanas,
devidamente reconhecido para o efeito pelos Ministérios da Educacdo e/ou da solidariedade e da

Seguranca Social.

Artigo 23.°
COMPETENCIAS DA EQUIPA TECNICA
1. Compete, nomeadamente a equipa técnica:

a) Coordenar o exercicio da actividade de cada sala na sua generalidade;

b) Apoiar tecnicamente as actividades, tendo em especial atengéo condigdes de vida, e de
higiene diaria das criangas, bem como o acompanhamento pedagdgico do seu
desenvolvimento,

c) Atender os Encarregados de Educacédo e promover reunides periddicas definidas no n°
2 do art.° 13 do presente Regulamento;

d) Colaborar no processo de inscri¢éo e admisséo das criangas;

e) Colaborar na organizagdo e na actualizagdo dos registos biograficos, de natureza
administrativa e socioeducativa;

f) Organizar e inventariar a distribuicdo do equipamento e material necessario ao bom
funcionamento da sala, bem como zelar pela sua conservagéo;

g) Colaborar na avaliagao da rentabilidade educativa, social da prestagéo de servigo;

h) Encaminhar para avaliagdo especializada todos os casos de criangas em que exista

duvidas em relagdo ao seu harmonioso desenvolvimento global ou particular

Pagina 16 de 18



@ ALFRAGIDE

Artigo 24.°
MODELO PEDAGOGICO
Projecto Educativo, Plano Anual de Actividades. Projecto Curricular de Grupo e Plano Individual.

1. Modelo Pedagdgico

A metodologia de trabalho pedagégico/educativo baseia-se na aplicacdo de influéncias de varios
métodos, nao seguindo, por isso, a filosofia do uso exclusivo de um tnico modelo de intervencao.

2. Projecto Educativo e Plano Anual de Actividades

A Instituicdo concebe, desenvolve e implementa em cada triénio o Projecto Educativo, a partir do qual
se constroi o Plano Anual de Actividades, tendo por base as necessidades dos educandos, as
opinides das familias, os pareceres dos colaboradores, procedendo para o efeito a um diagndstico
prévio, formal ou informal, junto de todos os intervenientes.

3. Plano Curricular de Grupo

Sera construido por cada uma das equipas que compdem as diversas salas de Creche/Jl e constitui o
instrumento de planeamento e monotorizagao das actividades desenvolvidas.
Integram o Plano Curricular;

a) O Plano de actividades sociopedagogicas que reline as acgdes educativas incentivadoras do
desenvolvimento global das criangas, nomeadamente motoras, cognitivas, emocionais e
sociais;

b) O Plano de informag&do que é composto por um conjunto de acgdes junto das familias.

4. Plano Individual

Instrumento que apresenta como principais objectivos:
a) Dotar a crianga de competéncias que ainda néo adquiriu face a sua faixa etaria;

Manter e consolidar as competéncias ja adquiridas.

CAPiTULO VI
DISPOSIQOES FINAIS

Artigo 25.°
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

Entre o representante legal da crianca e a Junta de Freguesia de Alfragide é celebrado, por escrito, um
contrato de prestagéo de servigos, e que sera aceita integralmente e sem reservas apés assinatura do
representante legal. Ao contrato de prestagdo de servicos & anexado o “Termo de Ades&o ao

regulamento”, (vide anexo | ao contrato)
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Artigo 26.°
Suspensao ou cessagao da frequéncia da crianga

1.A frequéncia na Creche/Jardim de Infancia podera ser suspensa ou cessada, mediante determinagéo

superior ou sempre que:
a. 0 atraso no pagamento das mensalidades seja superior a dois meses;

b. Ocorram circunstancias, que pela sua gravidade ou continuidade, ponham em causa a

frequéncia das criangas ou perturbem o normal funcionamento dos servigos

Artigo 27.°
TAXAS
Os valores relativos as inscrigdes, renovagdes, mensalidades, descontos e actividades poderdo ser

observados na TABELA DE TAXAS E OUTRAS RECEITAS (Anexos IV e V), sendo que, as taxas

constantes aplicar-se-ao apenas no inicio do respetivo ano letivo.

Artigo 28.°
LIVRO DE RECLAMAGOES

Nos termos da Legislacdo em vigor, este estabelecimento possui livro de reclamacgdes, que podera ser

solicitado na Institui¢&o.

Artigo 29.°
Integragao de Lacunas

Nos casos em que o presente regulamento é omisso, observar-se-a o critério da Instituigdo, de acordo

com as suas competéncias e sem prejuizo da legislagdo em vigor.

Artigo 30.°
ENTRADA EM VIGOR

O presente regulamento entra em vigor nos 30 dias subsequentes & aprovacdo em reunido de
Assembleia de Freguesia, e encontra-se disponivel para consulta no site, na Secretaria da Junta de

Freguesia de Alfragide e nas instalagdes da Creche/Jl da Junta de Freguesia de Alfragide.

Alfragide,
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